VsSeobecné obchodni podminky
spole¢nosti Fyziotrenér s.r.o.

] Clanek .
Uvodni ustanoveni a vyklad pojmu

. Obchodni spole¢nost Fyziotrenér s.r.o., se sidlem U Stadionu 824, 687 62
Dolni Né&méi, 1C: 03853080, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 87101, emailova adresa:
podpora@fyziomama.cz (dale téz jen ,poskytovatel”) je provozovatelem
internetové stranky na adrese http://www.fyziomama.cz (dale jen ,webova
stranka“) a je vyluéné opravnéna k poskytovani sluzeb v podobé online kurzu
prostfednictvim webové stranky v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské Cinnosti.

. ,UzZivatel” je fyzicka osoba trvale Zijici v Ceské republice, ktera uhradila cenu
stanovenou za objednavku online kurzu poskytovatele a je opravnéna
vyuzivat online kurzy uvedeneé na webovych strankach
http://www.fyziomama.cz. Uhradou objednavky online kurzu uzivatel potvrzuje,
Ze je fyzickou osobou trvale Zijici v Ceské republice.

. Tyto vSeobecné obchodni podminky spoleCnosti Fyziotrenér s.r.o. (dale jen
,VOP“) upravuji néktera prava a povinnosti poskytovatele a uzivatelu pfi
poskytovani a vyuzivani sluzeb online kurzi, zejména online kurzu
,Fyziomama®“. VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy uzaviené mezi
poskytovatelem a uzivatelem, a jsou uvedeny na internetové adrese
http://www.fyziomama.cz/obchodni-podminky.

. Ustanoveni VOP se uplatni tehdy, pokud ve smlouvé uzaviené mezi
poskytovatelem
a uZivatelem neni sjednana jina uprava prav a povinnosti smluvnich stran.

. »Smlouvou“ se rozumi smlouva o0 poskytovani sluzeb uzaviena meazi
poskytovatelem a uzivatelem, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzby online
kurzl, zejména kurzu ,Fyziomama“ a pravo uzivatele na pfistup k cvi¢ebnim
video lekcim uloZzenym na serveru poskytovatele a dalsSim sluzbam
poskytovatele nabizenym na serveru http://www.fyziomama.cz (dale jen
,online kurz“). Soucdasti objednavky sluzby online kurzu Fyziomama jsou
cvi¢ebni pomucky, tj. nafukovaci mi¢ (gymball) a gumova paska, které kazdy
uzivatel ziskava zdarma k zakoupené sluzbé.

. Sluzba online kurz( (dale téz jen ,sluzba“) pfedstavuje elektronicky systém
umoznujici uzivatel prostfednictvim webovych stranek
http://www.fyziomama.cz ziskat pfistup k online kurzim a dal$im produktdm,
pfehravat pfislusna videa a vyuzZivat je vyluCné pro svou osobni potfebu
k soukromym ucelum. Ukazkova videa slouzi jako uvod k online kurzu a k
oveéreni technické dostupnosti pro uZivatele. UZivatel ma pravo prohliZzet si tato
ukazkova videa pro svoji osobni potfebu zdarma.
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7. Uzivatel je povinen otestovat pfed uhrazenim ceny kteréhokoliv kurzu, zdali
mu piehravani video lekci funguje s jeho technickym vybavenim (hardware i
software) a pouzivanym internetovym pfipojenim. K tomuto otestovani slouzi
zdarma pristupna uvodni ukazkova videa na serveru poskytovatele. Uhradou
objednavky online kurzu uZivatel potvrzuje, Ze se mu ukazkové video pfehrava
bez problémud a akceptuje stejnou kvalitu a zpasob pFfehravani pro samotny
online kurz. Poskytovatel je opravnén zamitnout pozdéjsi reklamaci uzivatele z
tohoto divodu.

8. UzZivatelsky ucet je uZivatelské rozhrani na webové strance, ve kterém ma
uzivatel pfistup k cviCebnim lekcim, webinafim a bonusum, které ziskal od
poskytovatele a k dalSim informacim.

9. Oznaceni sluzeb, popis jejich hlavnich vlastnosti a cena jsou uvedeny na
vybraném webovém rozhrani webové stranky poskytovatele. Cena je dale
vzdy uvedena i na prodejnim formulafi. Nabidka sluzby zlstava v platnosti
po dobu, kdy je zobrazovana na webovém rozhrani webové stranky.

Clanek IL.
Objednavka sluzby a uzavieni smlouvy

1. Pfedpokladem a podminkou pro zahajeni vyuzivani sluzby je objednavka
uzivatele, kterou lze ucinit pouze elektronicky prostfednictvim objednavkového
formulafe na webové strance poskytovatele.

2. Uzivatel vyplnénim elektronického formulafe objednavky (prodejniho
formulare) prostfednictvim webové stranky http://www.fyziomama.cz uzavira
s poskytovatelem smlouvu o poskytovani sluzby. Prodejni formulaf obsahuje
vzdy informace o zakaznikovi, objednavané sluzbé, cené, zpusobu uhrady
ceny, udaje o pozadovaném zpUsobu doru€eni a informace o nakladech
spojenych s dodanim produktu &i poskytnutim sluzby. U on-line produktd
naklady na dodani uctovany nejsou. Naklady vzniklé uzivateli pfi pouziti
komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim smlouvy
(naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
uzivatel sam, pfiCemz tyto se neli§i od bézné sazby. Uzivatel potvrdi svij
souhlas s uzavienim smlouvy o poskytovani sluzby, jakoZ i s cenou sluzby,
vzdy kliknutim na pfislusné tlacitko (objednat). Ma se za to, Ze potvrzenim
sveého souhlasu podle pfedchozi véty, se uZivatel v plném rozsahu seznamil
se vS8emi informacemi tykajicimi se objednavky, s témito VOP a s cenou
sluzby, a zcela jim porozumél. Okamzikem potvrzeni souhlasu uzivatele
s vySe uvedenymi skuteCnostmi, je mezi uzivatelem a poskytovatelem
uzaviena smlouva prostrednictvim prostfedku komunikace na dalku. UZivatel
je povinen objednavku pFed jejim odeslanim zkontrolovat a pfipadné opravit.

3. Objednavka ucinéna elektronicky prostfednictvim objednavkového formulare
na weboveé strance musi obsahovat pfinejmensim:

a. Udaje o uzivateli v rozsahu vyplyvajicim z objednavkového
formulare

b. Ur€eni online kurzu &i jiné sluzby

C. Ur€eni ceny a zpusobu platby za sluzbu.
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4. Odeslana objednavka je pravné zavazna, poskytovateli a uZivateli vznikaji
vzajemna prava a povinnosti, tj. poskytovatel se zavazuje poskytnout uzivateli
predmét objednavky, tj. online kurz, vC€etné vSech bonusl a uzivatel se
zavazuje uhradit stanovenou cenu uvedenou v prodejnim formulafi u pfislusné
sluzby (produktu, online kurzu). Po odeslani objednavky uzivatele do
elektronického systému objednavek bude zaslan potvrzujici email
poskytovatele o provedené objednavce na emailovou adresu uZivatele.

5. Uhrazenim ceny online Kkurzu ziskava uzivatel pravo na pfistup k
objednanému online kurzu poskytovatele za ucCelem svéeho osobniho
vzdélavani a rozvoje. Poskytovatel ma povinnost nastavit uzivateli pfistupova
prava k objednanému online kurzu do 5 pracovnich dnu po obdrzeni celé
Uhrady kurzu od uzivatele na svij ucCet. Uzivatel souhlasi s tim, ZzZe
poskytovatel zahdji poskytovani sluzeb dle téchto podminek v souladu s
predchozi vétou, tj. pfed uplynutim zakonné Ihaty pro odstoupeni od smiouvy,
a uzivatel proto nebude mit pravo odstoupit od smlouvy dle pfislusnych
ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

6. UzZivatel souhlasi s uzitim prostfedku komunikace na dalku pfi uzavirani
smlouvy v rozsahu uvedeném ve VOP. Naklady na pouziti prostfedku
komunikace na dalku pfi uzavirani smlouvy nese uzivatel v rozsahu, v jakém
vznikly na jeho strané.

Clanek lIl.
Cena sluzby a platebni podminky

1. Cena produktl a sluzeb je uvedena na vybraném webovém rozhrani webové
stranky poskytovatele. Cena je vzdy uvedena i na prodejnim formulafi u
prislusného produktu.

2. Poskytovatel neni platcem dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH), v8echny
ceny uvedené v ceniku jsou ¢astkami koneCnymi a nezahrnuji DPH.

3. Cenu za poskytnuti sluzby je uzivatel povinen hradit poskytovateli jednorazové
bezhotovostnim stykem, a to
a. online platebni kartou VISA, VISA elektron, MasterCard, Maestro;
b. rychlym bankovnim pfevodem: Raiffeisen BANK, GE Money, Fio, KB,
CSOB, mBank a dalsi
c. bankovnim pfevodem na zakladé faktury na bankovni ucet
poskytovatele ¢ 2600754702/2010 vedeny u Fio banka, a.s.
UZivatel je povinen uhradit cenu spolec¢né s uvedenim spravného variabilniho
symbolu platby, jinak poskytovatel nebude schopen platbu identifikovat a
poskytnout v€as pozadované plnéni.

4. Platebni metody jsou napojeny na platebni branu spole¢nosti GOPAY s.r.o.,

ktera poskytuje zabezpecenou technologii pfijimani platebnich karet a online
bankovnich prevodu. Cisla platebnich karet, kreditnich karet a hesla k
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elektronickému bankovnictvi jsou zadavana pomoci zabezpeleného a
divéryhodného kanalu spole¢nosti GOPAY s.r.o.

. Faktura (darfiovy doklad) na pfijatou platbu, vyzaduje-li zakon jeji vystaveni
nebo zvoli-li uzivatel tento zplsob platby, bude vystavena v souladu s
ustanovenimi pfislusnych pravnich pFfedpisi a bude uzZivateli dorucena
elektronicky na jeho emailovou adresu. Cena sluzby se povazZuje za
uhrazenou dnem, kdy byla pfislusna platba v pIné vysi pfipsana na bankovni
ucet poskytovatele.

Clanek IV.
Trvani smlouvy

. Smlouva se uzavira na dobu 2 let od pfijeti platby uzivatele za pfisluSnou
sluzbu. Po uplynuti doby trvani smlouvy ztraci uzivatel pfistup do clenské
sekce na webové strance.

. Pfi objednani online kurzu ma uzivatel pravo odstoupit od smlouvy bez udani
dlvodu, a to nejpozdéji 14. den ode dne objednani online kurzu vcetné.
Odstoupeni je mozno provést pouze elektronickou formou na emailu:
podpora@fyziomama.cz s prohlasenim, Ze uzivatel od smlouvy odstupuje a s
pfilozenim kopie faktury (dafiového dokladu), byla-li vystavena, a Cisla
bankovniho U¢tu, kam chce uzivatel poukazat financni prostfedky, pokud jiz
provedl uhradu. UzZivateli bude zaslan dobropis s ¢astkou odpovidajici
zaplacené cené online kurzu. Uhrazena cena online kurzu bude vracena
uzivateli nejpozdéji do 30 dnu od doruceni odstoupeni od smlouvy emailovou
zpravou poskytovateli, a to pouze v pfipadé, Ze uzivatel vratil vSechny
obdrzené cvi¢ebni pomucky, tj. nafukovaci mi¢ (gymball) a gumovou pasku
poskytovateli na adresu jeho sidla ve Ihaté 14 dnU ode dne odstoupeni od
smlouvy. Cena online kurzu bude vracena uzivateli zpét pfevodem na jeho
bankovni ucet.

. Po odstoupeni od smlouvy =zanika uzivateli pfistup do Clenské sekce
placeného online kurzu a nebude mit nadale pravo vyuzivat online kurzy.

. Uzivatel, ktery se rozhodne odstoupit od smlouvy (ve 14denni lhaté), je
povinen zaslat poskytovateli vSechny cviCebni pomucky, které obdrzel jako
soucast objednavky online kurzu zdarma, na adresu sidla poskytovatele ve
Ihité 14 dnd ode dne odstoupeni od smlouvy. Nesplni-li uzivatel tuto
povinnost, je poskytovatel opravnén ponechat si penézni prostfedky, které od
uzivatele pfijal na zakladé uzaviené smlouvy o poskytnuti sluzby, v plné vysi.
Veskeré naklady na pfepravu hradi uzivatel.

. UzZivatel je opravnén od smlouvy odstoupit s u€inky do budoucna, pokud je
sluzba v daném kalendainim mésici nefunkéni po dobu pFesahujici 14
pracovnich dnl; do doby nefunknosti se pro ucely tohoto ujednani

vrve

uzivatele.
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Clanek V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu fadné v souladu se smlouvou a
VOP, zejména zajisStovat provoz sluzby bez vad a pferuseni (neni-li ve VOP
stanoveno jinak ¢i neobsahuji-li VOP ustanoveni o opravnéni poskytovatele
poskytovani sluzby prerusit) tak, aby uzivatel mohl sluzbu fadné vyuzivat, a to
zejména vCasnym a fadnym provadénim aktualizaci a servisu softwaru a
technické udrzby webovych

stranek.

Rozsah poskytovani sluzby je zavisly na uzivatelem zvoleném online kurzu.

UzZivatel ma vylucné pravo pfistupu ke sluzbé& a nesmi umoznit jeji uzivani
jinou osobou prostfednictvim svého uzivatelského uctu. V pfipadé, Ze uzivatel
tfeti osobé takovy pfistup umozni, nese plnou odpovédnost za pfipadny vznik
Skody, jako by se zneuziti dopustil sam. Pfistup ke sluzbé je chranén
jedine€nym pfihlaSovacim jménem a heslem, které slouzi vyhradné
k autorizaci uzivatele. Uzivatel je povinen chranit pfihlaSovaci jméno a heslo
pfed zneuzitim. Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za jakékoli zneuziti
pfihlaSovaciho jména a hesla neopravnénou osobou a ani za zadné nasledné
Skody a pfipadné naroky tretich stran zplsobené v dlsledku takového
zneuziti.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo pfiméfené ménit rozsah anebo specifikaci
sluzby.

Poskytovatel je opravnén okamzité pozastavit nebo bez nahrady prfedCasné
ukoncCit poskytovani sluzby uzivateli, pokud uzivatel zavaznym zpusobem
porusuje smlouvu anebo VOP, zejména pokud uzivatel prostfednictvim svého
uZivatelského uctu umozniuje vyuzivat sluzbu jakékoli jiné osobé.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit pfistup uzivatele do jeho uzivatelského
uctu anebo prerusit aktualizace dat v jeho uZivatelském uctu za ucelem
provedeni aktualizace, servisu nebo udrzby webovych stranek po dobu
nejvyse 3 dnl mésicné a uzivatel s timto omezenim souhlasi.

UzZivatel se zavazuje uhradit za sluzbu poskytovateli cenu stanovenou
v prodejnim formulafi u pfisludné sluzby (produktu).

Poskytovatel neni povinen plnit Zzadny ze svych zavazk( vac&i uZivateli podle
smlouvy v pfipadé, Ze existuje nesplaceny splatny zavazek uzivatele vU i
poskytovateli.

Jakakoliv komunikace mezi poskytovatelem a uzivatelem probiha elektronicky
formou elektronické posty (emailu).

10. UZivatel je povinen ve vztahu k poskytovateli uvadét o své osobé pouze upliné,

spravné a pravdivé udaje.
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11.UzZivatel dale bere na védomi a souhlasi, ze poskytovatel nenese odpovédnost
za vady sluzby vzniklé v dusledku zasahu tfetich osob do aplikace webové
stranky ¢&i uZivatelského uc¢tu nebo v dusledku uziti webové stranky Ci
uzivatelského uctu uzivatelem v rozporu s jeho urcenim.

12.Uzivatel timto udéluje poskytovateli jako spravci souhlas se zpracovanim
svych osobnich udaju ve smyslu zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajl, a s vyuzitim své emailové adresy v rozsahu, jak je poskytovateli sdélil,
a to zejména pro ucely evidence smluv, vedeni jeho uzivatelského uctu,
zasilani informaci o sluzbé a jinych obchodnich a reklamnich sdéleni na dobu
trvani smluvniho vztahu mezi uzZivatelem a poskytovatelem a na dobu 5 let po
skonceni smluvniho vztahu mezi uzivatelem a poskytovatelem. Poskytovatel
se zavazuje, Zze osobni udaje uzivatele neposkytne ani nezpfistupni jakymkoliv
zpusobem tfetim osobam.

13.Pozada-li uzivatel o informaci o zpracovani svych osobnich udaju, je
poskytovatel povinen mu ji pfedat bez zbytecného odkladu. V pfipadé, ze
poskytovatel neopravnéné naklada s osobnimi udaji uzivatele, je uZivatel
opravnén postupovat dle § 21 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaju. Dale muaze vyuzit vSech prav, kterd& mu zaruCuje § 12 zakona C.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.

14.Poskytovatel je povinen pfestat zasilat pfipadna reklamni sdéleni od okamziku
oznameni uzivatele uc€inéného prostfednictvim emailové zpravy, Ze si uzivatel
zasilani reklamnich sdéleni nadale nepreje.

15.V pfipadé CD, DVD, knih, darkovych prfedmétli poskytovatel dodava a
doruduje objednané zboZi dle velikosti a vahy obchodnim balikem Ceské
posty dle aktualniho sazebniku, v co nejkratSim terminu, obvykle do 2-10
pracovnich dnl od obdrzeni platby. Misto dodani je stanoveno na zakladé
udaju uvedenych v prodejnim formulafi uzivatelem.

16.Poskytovatel pouziva cookies k tomu, aby mohl sledovat preference uzivatell
a podle toho optimalné vytvaret webové stranky. Cookies jsou malé “soubory”,
které se ulozi na pevny disk. To vede k usnadnéni navigace a zajisténi vysoké
miry uZivatelského komfortu webové stranky. Cookies se mohou vyuZivat ke
zjisténi, zda wuzivatel uz ze svého pocitaCe navstivili webové stranky.
Identifikuje se pouze cookie na pocitaCi uzivatele. Pouzivani cookies muze
uzivatel deaktivovat ve svém internetovém prohlizeci.
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Clanek VI.
Ochrana autorskych prav

. V8echny online kurzy jsou autorskymi dily poskytovatele a ten neposkytuje
uzivateli pravo a zakazuje uzivateli Sifit dilo dale jakymikoliv cestami
elektronické €i jiné komunikace nebo je jakymkoli jinym zplsobem zvefejriovat
nebo poskytovat tfetim osobam.

. Uzivatel se zavazuje nestahovat videa z online kurzt na svUj pevny disk i jiné
offline €i online médium uréené pro ukladani digitalnich dat a nepofizovat
zadné audio-video zaznamy pFfehravaného videa v ramci online kurzu.
Veskeré tyto a dalSi Cinnosti podobného charakteru jsou v rozporu
s autorskymi pravy poskytovatele a taktéz témito smluvnimi podminkami.

. Uzivatel se zavazuje neposkytovat tfetim osobam internetovou adresu, na
které jsou videa online kurzu umisténa.

. Uzivatel neni opravnén k jakémukoliv uziti textl, grafickych a jinych dél
nachazejicich se na webové strance poskytovatele a bere na védomi, Ze
v8echna tato dila jsou chranéna autorskym pravem.

Clanek VII.
Odpovédnost za Skodu a smluvni pokuta

. Poskytovatel nenese vUci uzivateli odpovédnost za Skody zpusobené vadami
¢i nedostupnosti sluzby, pokud byly zptusobeny poruchami, odstavkami anebo
chybami serveru, ale je povinen vynalozit nezbytné Usili na odstranéni
technickych problému serveru, v co nejkratSi dobé, aby uzivatelova prava byla
omezena Vv nejmensi mozné mife. Poskytovatel dale nenese vuci uzivateli
odpovédnost za Skody vzniklé v dusledku vy$Si moci, jakoz i vypadku datové
nebo elektrické sité. Za vy8Si moc se povazuje mimoradna, nepfedvidatelna a
neodvratitelna pfekazka, vznikla nezavisle na vuli povinné osoby.

. Uzivatel nema zadny narok na finanéni kompenzaci nebo vraceni zaplacené
ceny v pfipadé, Ze nastanou skuteCnosti uvedené v pfedchozim odstavci.

. UZivatel je srozumén s tim, ze vSechny informace poskytované v ramci online
kurzi poskytovatele jsou urCeny vyhradné ke studijnim ucelim tématu
pfemény postavy a slouzi jako vSeobecna doporu€eni bez znalosti konkrétni
situace jednotlivého uzivatele. Poskytovatel neodpovida za zpUsob, jakym
uzivatelé jeho rady aplikuji v praxi, a proto nepfrebird odpovédnost za
konkrétni rozhodnuti jednotlivych uzivatell a jejich pfipadné nasledky. Pfistup
k pfeméné postavy je odpovédnosti kazdého uZivatele a jediné on sdm nese
za sva rozhodnuti plnou odpovédnost.
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4. Na pravni vztahy poskytovatele a uZivatele se nevztahuje § 2950 zakona C.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

5. Poskytovatel neodpovida za Skody zplsobené na zdravi uzivateld.

Clanek VIIL.
VSeobecna zdravotni doporuéeni poskytovatele

1. Poskytovatel deklaruje, Ze pfipravé a obsahu online kurzu, zejména kurzu
Fyziomama, umisténych na webové strance www.fyziomama.cz, vénoval
nejvysSi moznou pozornost a vySel z dostupnych odbornych poznatkua. |
presto, protoZe nelze predvidat vSechny v praxi mozné pfipady a okolnosti,
doporucuje poskytovatel pfed zahajenim cvi¢eni zhodnotit vlastni dlouhodoby i
okamzity zdravotni stav uzivatele a konzultovat cvi¢eni podle video navodu s
gynekologem a praktickym |ékafem.

2. Poskytovatel doporucuje vSem uzivatelum, aby pravidelné absolvovali veskera
vhodna a potfebna preventivni |€kafska vySetfeni a aby online kurzy vyuZzivali
s ohledem na sv0j aktualni zdravotni stav. Za zhor$eni zdravotniho stavu
uzivatele v dusledku nepfiméfeného pouziti rad, navodu, cvi€icich technik
uvedenych ve videich online kurzd, nenese poskytovatel Zadnou
odpovédnost. Kazdy uzivatel cvi€i na vlastni nebezpeCi a zodpovédnost, je
plné odpovédny za svUj dlouhodoby i okamzity zdravotni stav.

3. Poskytovatel nepfebird Zzadnou zaruku za vhodnost cviCeni podle video
navodu pro konkrétniho uzivatele. Pokud se uzivatel po cvi€eni podle video
navodu citi subjektivné hare, doporucuje poskytovatel ve cvi¢eni nepokracovat
a podle potieby kontaktovat svého oSetfujiciho I€kare.

4. Specificky online kurz cvi¢eni Fyziomama je uréen pro zeny po fyziologickém
porodu, které za sebou maji minimalné obdobi tzv. Sestinedéli, tj. Sesti
kalendarnich tydni po porodu. Tato doba je vSak pouze orientacni, cviCit Ize
az v obdobi po porodu, které zajemkyni o online kurzy schvali jeji gynekolog a
prakticky Iékar.

Cvi€eni neni uréeno pro zZeny:

- v obdobi po porodu, kdy oSetfujici 1ékar jeSté nesvolil s aerobni aktivitou
jako jsou vyskoky snoZzmo na misté, sprint na misté apod., a s posilovanim
bfisSnich a panevnich svalu

- po tzv. cisafském fezu

- po mimodéloznim téhotenstvi

- po interupci

- s kylou

- s rozestupem pfimych bfiSnich svall- tzv. diastazou

- s alergii na latex (gumova cvi¢ebni paska obsahuje latex)
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- s hypertenzi

- s osteopordzou

- s vyhfezlou ploténkou

- s kardiovaskularnimi obtizemi

- s epilepsii

- s poruchou rovnovahy

- srakovinou

- s trombo6zou

- s jakymikoliv dalSimi zdravotnimi komplikacemi, které uzna oSetfujici 1ékar
jako limitujici pro domaci posilovaci trénink a tudiz i pro online kurz,
zejména video navod Fyziomama.

. Cilem téchto nezbytnych a uzite€nych doporu€eni a upozornéni je pfedevsim
spokojenost uzivatele.

Clanek IX.
Zavéreéna ustanoveni

. Posuzovani platnosti smlouvy a veskerych majetkovych a zavazkovych vztahl
vzniklych mezi poskytovatelem a uzivatelem, se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

. Jakékoli spory, které vzniknou mezi smluvnimi stranami, se smluvni strany
zavazuji fesit pfednostné vzajemnym jednanim s cilem vyfeSit spor dohodou.
V pfipadé, Ze se smluvnim stranam nepodafi dosahnout v pfedmétu sporu
dohody, sjednaly smluvni strany, Ze spor bude predloZzen k rozhodnuti vécné
pFisludnému soudu v Ceské republice.

. Poskytovatel a uZivatel se dohodli v souladu s § 1752 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCanského zakoniku, Ze poskytovatel je opravnén v pfiméfeném rozsahu
zménit ¢i doplnit VOP, pfedevSim v oblasti obsahu, specifikace a podminek
poskytovani sluzby, a to zejména tehdy, dojde-li ke zménam v pravni uprave.
O zménach VOP poskytovatel bezodkladné informuje uZivatele formou
zverejnéni zmeén na webové strance s uvedenim data, od kterého tyto zmény
nabyvaji uc€innosti. Dojde-li ke zméné VOP podle tohoto odstavce, je uzivatel
opravnén zmeénu odmitnout a soucasné smlouvu vypovédét pisemnou
vypoveédi doruc¢enou poskytovateli na emailovou adresu
podpora@fyziomama.cz, nejpozdéji do 15 dnli ode dne zverejnéni zmén VOP
na webové strance.

. Nabytim platnosti novych VOP vzdy ztraceji platnost ptvodni VOP.

. Smlouva o poskytovani sluzby muze byt zménéna ¢i doplnéna pisemnym
dodatkem uzavienym mezi smluvnimi stranami.

.V pfipadé, Ze se néktera ustanoveni smlouvy nebo VOP stanou upiné nebo
z€asti neplatnymi, neuc€innymi nebo nevykonatelnymi, neni tim dotCena
platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni. Smluvni strany jsou povinny, bez
zbyte€ného odkladu, takové neplatné, neucinné &i nevykonatelné ustanoveni
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nahradit ustanovenim novym, které se svym smyslem a ucCelem bude v
nejvy$si mife blizit nahrazovanému ustanoveni a vili stran pfi uzavieni
smlouvy. Do doby dosaZeni dohody podle pfedchozi véty se namisto
neplatnych, neucinnych a nevykonatelnych ustanoveni pouziji ustanoveni
pFislusnych pravnich predpisu.

7. Neni-li ve VOP stanoveno jinak, lze pro ucely jakékoli korespondence a
komunikace vztahujici se ke smlouvé uzit pouze elektronickou postu.

8. Smlouva, jiz jsou VOP nedilnou soucasti, je uzavirana dle ustanoveni §1746
odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku.

9. Tyto VOP nabyvaiji platnosti a u€innosti dne 3.3.2016.

Strana 10 (celkem 10)



